Altalanos Szerzédési Feltételek
Adatmegorzé szolgaltatas igénybevételére

1. Szolgéltat6 adatai

Cégszerll megnevezés: Blue System Szamitastechnikai Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 9721 Gencsapati, Hunyadi Ut 372.

Telephely: 9700 Szombathely, Semmelweis Ut 2., Pelikdn Palace irodahaz

Adoszam: 11512859-2-18

Cégjegyzek szama: Cg.18-09-103540

Ugyfélszolgalat: Telefon/fax: 06/94-510850, E-mail: support@adatmegorzo.hu

Nyitva tartas: munkanapokon 8.00-16.00 6ra

Honlap www.adatmegorzo.hu

Ertékesitd kodja: 30000008

2.1. El6fizetd adatai
2.2. Szamlafizetd adatai

3. Kapcsolattartasi adatok az eldfizetd részérdl

4.2. egyéb feltételek

El&fizetd hozzajarul, hogy adatait Szolgaltatd sajat, belsd lizletszerzési céljaira is
felhasznalhassa, azadatokat a célhoz sziikséges mértékben kezelhesse.

Elofizetd hozzajarul, hogy Szolgaltatd a fenti adatokat harmadik személy részére kutatasi,
piackutatasi, marketing, valamint tzletszerzési célbdl a személyes adatok védelmére
vonatkozo eldirdsok szerint tovabbithassa.

Elofizetd hozzajarul ,hogy Szolgaltatd hirlevél formajaban tajékoztaté informéaciokat kildjon
részére. Kijelentem, hogy a jelen eldfizetdi szerzddéssel kapcsolatban az altalam megadott
adatok a valésagnak megfelelnek. Abban az esetben, amennyiben az altalam megadott
adatokban véltozéas kovetkezik be, arrél a Szolgaltatot 8 napon belil irdsban tajékoztatom.
Kijelentem tovabba, hogy a Szolgaltatoval szemben a jelen eldfizetdi szerzédés
megkotésének idBpontjaban lejart, kiegyenlitetlen tartozasom nem all fenn. Tudomasul
veszem, hogy ha az adatvaltozas tényérdl a Szolgaltatét nem tajékoztatom, vagy lejart,
kiegyenlitetlen tartozasom fenn all és errdl a tényrdl Szolgaltaté tudomast szerez, gy az a
jelen szerzédés 10.3 pontjdban rogzitett jogkdvetkezménnyel jarhat.

5. Fogalmak, definicidk
Szolgéltato: Blue System Kit.

El6fizetd: A szolgaltatas alapjat jelentd szamitdgépes kornyezet és a szélessavu Internet
tulajdonosa, a szolgéaltatds megrendeldje.

Szamlafizetd: Aki az Adatmegdrzd szolgaltatas utdn rendszeresen fizeti az elbfizetési dijat.
Lehet azonos az eldfizetdvel, de kilonbodzhet is attdl.

Szélessavu kapcsolat: Gyors Internet hozzéaférési kapcsolat (Bérelt vonal, ADSL, Kabelnet,
Wifi stb.)

A szolgaltatas tartalma:



A szolgéaltatas segitségével az El6fizetd a szélessavl Internet kapcsolat felhasznélasaval
automatikusan a sajat adatairél tud biztonsagi mentéseket késziteni, legyen szé
dokumentumokrol, képekrdl, adatokroél, adatbazisokrél vagy a rendszerallapot mentésrdl. A
szolgéltatds arra épul, hogy a Szolgaltaté levegye az adatmentés mindennapi gondjat az
El6fizetd vallar6l. Nagy gondossaggal kifejlesztett rendszer segitségével az adatait az
Elofizetd mostantdl biztonsagban tudhatja. A szolgaltat6 vallalja, hogy az El6fizetd

adataihoz nem fér hozza, azokat egyedil csak az a felhasznal6 tudja visszadllitani, aki a
biztonsagi mentést készitette és rendelkezik a megfeleld altala 1étrehozott jelszéval is. Az
adatok tomoritve és 128 biten titkositva kerlilnek az Interneten tovabbitdsra a Szolgaltatd
szervereire, amelyek foldrajzilag két kilonb6zd, minden biztonsagi elvarasnak megfeleld
klimatizalt helyiségekben vannak elhelyezve a maximalis biztonsag érdekében.

6. Szerz6dés targya, szerzdodd felek

Szolgaltaté a jelen szerzddés 5. pontjaban definialt Adatmegdrzd alapu szolgaltatast nydjt az
Elofizetd szamara.

6.1. Szolgaltato jelen szerz6désben ajanlatat kizarélag abban az esetben tudja biztositani,
amennyiben a felhasznalé rendelkezik szélessavu Internet eléréssel.
6.2. A valasztott szolgaltatas a 4. pontban talalhaté.

7. A szolgaltatéas leirdsa

7.1. A szolgéltatas csak ott nydjthat6, ahol ennek miszaki feltételei adottak. A feltételek
meglétérdl az El6fizetd ad tajékoztatast a Szolgaltatd részére. A Szolgaltaté tudomasul
veszi, az Eldfizetd altal hasznalt szélessavu Internet kapcsolatat, mely a szolgaltatas
biztositdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges.

7.2. A szerzddés megkotése utan, a szolgaltatas elsd havi dijanak megadott hataridére
torténd kiegyenlitéséig, a szolgaltatd az Eldfizetd altal felhasznalhaté tartertiletet 500Mb-ra, a
hozzéférést pedig 10 naptari napos felhasznélési idore korlatozza. Ez idd alatt a rendszer
funkcionalitasaban nem korlatozott és az elmentett adatok a szolgaltatas aktivalasat
kovetden teljes értékden rendelkezésre allnak. Amennyiben hataridon belll megtorténik a
szamla kiegyenlitése a végleges aktivalas 24 6ran belul megtorténik. Amennyiben az elsd
szamla kiegyenlitése hataridére nem torténik meg, a szerzddést a hataridd utolsé napjaval a
szerzddd felek megszintnek tekintik, és az addig mentett adatok térlésre kertilnek
Szolgaltaté altal.

7.3. A Szolgaltaté jogosult a jelen szerzddés részét képezd barmelyik szolgaltatast
korlatozni, amennyiben

az Elbfizetd az alabbi eldirast megszegi: Tilos a tarhelyen torvénybe tk6z6, pornograf,
szerz0i jogokat vagy a jo izlést sértd anyagok elhelyezése!

7.4. A Szolgaltato a tdle elvarhaté gondossaggal 6vja az El6fizetd altal a Szolgaltato
szerverein elhelyezett adatokat, és feleldsséget vallal az adatokért, az adatok elvesztésébdl
szarmazo0 esetleges kdvetkezményi karokért szolgéltatas profiljabol kbvetkezden felelds.

8. Az Elbfizetd jogai és kotelezettsége

8.1. Elbfizetd garantalja, hogy a szolgaltatdsok igénybevételéhez sziikséges technikai és
madszaki feltételei adottak, azaz rendelkezik él6 szélessavu Internet eldfizetéssel.

8.2. Elbfizetd koteles egyuttmikodni a Szolgaltatoval az Adatmeg06rzd szolgéltatas
igénybevételéhez, kbvetni a Szolgaltaté altal megadott iranyelveket.



8.3. Elofizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositdkat titokban
tartani, a jogosulatlan hasznalatbol eredd karokért El6fizetd felel.

8.4. Elbfizetd koteles a Szolgaltato altal nyilvantartott adataiban torténd valtozast 8 napon
belll a Szolgéltatonak bejelenteni.

8.5 Jelen szerzBdés alairasaval az Elofizetd teljes jogi feleldsséget vallal, a szolgaltatas
tekintetében a Szolgaltaté felé.

9. Dijfizetés

9.1. A szolgaltatas aktivalasat kdvetden a Szolgaltaté szamlazza az aktivalas napjatol az
aktudlis honap utolsoé napjaig esedékes elbfizetési dijat, illetve az egyszeri dijat.

9.2. A szolgaltatas eldfizetési dijat a Szolgéltatdé havonta az aktualis hdnap elsd
munkanapjan szamlazza 10 naptéri nap fizetési hataridovel.

9.3. Az El6fizetd koteles a szerzddott szolgaltatas havi eldfizetési dijat rendszeresen a
konkrét szamlan meghatarozott befizetési hataridore befizetni a Szolgaltatonak a szamlan
megjelolt bankszamlajara torténd atutalassal (esetleg részére megkildott postautalvany
felhasznélaséaval).

9.4. Dijtartozas esetén a Szolgaltat6 irdsos (levél, e-malil) tjékoztatast kbvetden jogosult a
szolgaltatast korlatozni a dijfizetés befizetésének igazolasaig. A korlatozas nem mentesiti az
El6fizetdt/Szamlafizetdt dijfizetési kdtelezettsége aldl.

9.5. Késedelmes fizetés esetén a 86/1990.(X1.14.) Korm. Rendelet eldirasait érvényesiti a
Szolgaltaté.

9.6. Elbfizetd hozzajarul, hogy dijtartozas esetén személyes adatait a Szolgaltatd harmadik
félnek atadja koveteléseinek érvényesitése céljabdl.

9.7. Szolgaltatd a szolgaltatasi havi dijat a KSH altal az el6zd évre kHzzétett,
Szolgaltatasokra vonatkozé arindex figyelembe vételével minden évben automatikusan
modositja, amelyet az eldfizetd a jelen szerz6dés alairdsaval elfogad. A médositast kévetden
az Elbfizetd ezen dijat kdteles megfizetni a Szolgaltat6 részére a jelen szerzddés 9.1-9.3
pontjai szerint. Szolgaltaté az ettdl eltérd arvaltoztatasi szandékat eldzetesen irdsban jelzi
Elofizetd felé.

10. A szerz6dés felmondasanak szabalyai

10.1. Az Adatmegdrz6 Szolgaltatas igénybevételére vonatkoz6 szerzddés — az Elofizetd
valasztasa alapjan - 1 éves hatérozott idotartamra jon létre. A hatarozott idétartam lejarataval
az El6fizetdi szerz6dés hatarozatlan idejavé alakul at.

10.2 A hatarozott id6szak lejarta eldtt is jogosult El6fizetd a hatarozott idejl szerz6dést
felmondani. El6fizet6i felmondas, illetve barmely, az El&fizetd érdekkorében felmertld okbdl
torténd Elbfizetdi szerz6dés megszinése esetén Elofizetot kotbérfizetési kotelezettség
terheli az alabbi feltételekkel:

a) Az akcios feltételekkel, kedvezményes aron megkdotott, hatarozott idej0 Egyedi El6fizetdi
szerzddés forduldnap(lejarat) el6tti felmondasa esetén a Felhasznalé koteles a felmondassal
egyidejlleg a fordulonapig(lejaratig) esedékes valamennyi hatralévd dijat, szerzédéskor
megkapott kedvezményeket egy 6sszegben medfizetni a Szolgaltat6 részére.



b) Az Elbfizetdi szerzodés Elbfizetd altal - hatarozott idejét kdvetden - barmikor, minden
indoklas nélkdl irasban felmondhat6 30 napos hatariddvel.

10.3. Szolgéltat6 a hatarozott id6szak alatt és a hatarozott iddszak lejartat kbvetden is
jogosult az aldbbi esetekben — 15 napos hatariddvel - az El6fizetdi szerzddés irasban torténd
felmondasara:

a) az Elofizetd akadalyozza, vagy veszélyezteti a Szolgéltaté hal6zatdnak rendeltetésszeri
makodését, igy kulondsen, ha az Elofizetd a 8.2, illetve a 8.3 pontokban foglalt
kotelezettségeit megszegi és az Elbfizetd a Szolgaltaté irasbeli figyelmeztetése ellenére a
szerzddésszegést nem szlnteti meg,

b) El6fizetd figyelmeztetés ellenére sem teszi lehetdvé a Szolgaltaté vagy alvallalkozoja
szamara, hogy a bejelentett, vagy a Szolgaltaté altal felderitett hiba kivizsgalasahoz és
elharitasahoz sziikséges helyszini ellenbrzéseket elvégezze,

c) az Elofizetdbnek 2 honapja lejart esedékes dijtartozasa van, azt a Szolgaltat6 irasbeli
felszélitdsa ellenére a megadott hataridére nem egyenliti ki. Az El&fizetdi szerzddés jelen
pont szerinti felmondasa nem mentesiti az El&fizetbt az 9. pont szerinti fizetési
kotelezettsége alol.

10.4. A Szolgéltatd és Elofizetd egyezd akarataval a jelen szerzddés barmely pontja
modosithato.

10.5. Az Elbfizetdi szerz6dés megszinése esetén az El6fizetd tudomasul veszi, hogy az
adatkdzpontokban lévd adataihoz tovabbiakban nem fér hozza, és azt a Szolgaltat6 a
szerzddés megszinését kovetd 30. nap utan automatikusan és visszaallithatatlanul torli.
Ebbdl kdvetkezden az Eldfizetbnek a szerz8dés megszinését megeldzden gondoskodnia
kell a mentett adatok igénye szerinti visszatoltésérdl. A Szolgaltatd és Elbfizetd kdzotti
szerzddéses jogviszony megszlnése utan, Szolgaltaté nem vallal semmilyen anyagi-erkdlcsi
feleldsséget az elmentett adatokért, valamint az adatmentés elmaradasabdl szarmazé
karokeért.

11. Egyéb rendelkezések

11.1. A Szolgaltato jogosult a jelen Elofizetdi szerz6désben foglalt kdtelezettségei
teljesitéséhez (igy kilondsen a szolgaltatas létesitéséhez, valamint a helyszini kiszallast
igényld feladatok elvégzéséhez) teljesitési segedkeént alvallalkozot igénybe venni és az
alvallalkoz6 szaméara a feladat elvégzése céljabol az El6fizetd jelen szerzddés 2. pontjdban
feltUintetett adatait kiadni.

11.2. A jelen szerz6désben megadott eseteket és jogszabalyban eldirt kotelezettség esetét
kivéve az Elofizetd adatait a Szolgaltatdé harmadik félnek nem adhatja Ki.

11.3. A Szolgéltatéonal tartozassal rendelkez6 tgyfél jelen szolgaltatast nem rendelheti meg.

11.4. El6fizetd jogosult az el6fizetdi szolgaltatas athelyezésére dijtalanul és iddben
korlatlanul. Athelyezés esetén a szerzddés kezd6 idépontja és futamideje nem valtozik.
Amennyiben az athelyezés esetén az eldfizetdjének személye is valtozik, az nem
athelyezésnek, hanem a szolgéltatas felmondasanak és Uj megrendelésnek mindsul. Ebben
az esetben a szerzdodés felmondasa eldfizetdi érdekkorbe tartozé felmondasnak mindsul és
Elofizetd a jelen szerz6dés 10.2 pontjdban meghatérozott dij megfizetésére koteles.

11.5. A szolgéltatas aktivalasat kovetd szolgéltatds athelyezése kizardlag csak akkor
hajthatd végre, ha az Elofizetd altal megjel6lt Gj foldrajzi helyen is rendelkezésre all



szélessavu Internet elérés, azaz elbfizetbi szolgaltatas létesitésének minden mdszaki
feltétele adott. Amennyiben El6fizetd az athelyezést olyan terileten veszi igénybe, ahol nem
all rendelkezésre szélessavu kapcsolat, a Szolgéltatd semmilyen kotelezettséget nem vallal
ez irdnyban, mivel a szerzédés kétésekor megadott helyen elérhetd volt és ez a szerzddés
megszlnését nem eredményezi, tehat a tovabbi dijfizetési kdtelezettség fenn all, vagy a
jelen szerzddés 10.2. pontjaban meghatérozott jogkdvetkezmény 1ép életbe.

11.6. A jelen El&fizetdi szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgéri
Torvénykdnyv, valamint a thvkozlési Elbfizetdi szerz6désekrdl sz6l6 249/2001. (XII. 18.)
Korm. rendelet rendelkezéseit kell alkalmazni.

11.7. El6fizetd jogosult az 4ltala szerz6dott Szolgaltatas igénybevételére a nap 24 6rgjaban,
az év 365 napjan. A Szolgaltaté az Adatmeg6rzd szolgaltatasra évi 99,5% rendelkezésre
allast biztosit. A rendelkezésre allasba a tervezett karbantartdsok nem szamitanak bele,
melyekrdl a Szolgaltaté az El6fizetdt idGben értesiti.

11.8. Amennyiben az El&fizetd elhalalozik (jogutdéd nélkil megszQnik), abban az esetekben
az Elbfizetd az

adatait a Szolgaltat6 kilsd adathordozon maximum 4 hénapig drzi meg az okot ad6
esemeény/korilmény bekdvetkezésétdl szamitva, az esetleges utdlagos jogi vitak elkerilése
végett. Ezt kdvetden a Szolgéltatdé az adatokat(adathordozdkat) megsemmisiti.

11.9. A Szolgaltat6 az eldfizetd altal megadott személyes adatokat titkosan kezeli, azokat - a
jogszabalyban valamint a jelen szerzddésben meghatérozott eseteken tul — harmadik
személynek kizarédlag az érintett El&fizetd kilon hozzajarulasa esetén adja ki.

11.10. A szolgaltaté a szolgaltatas nyljtasadhoz valamint a szolgaltatadshoz sziikséges
szoftverek hibatlan mikddoképességéért feleldsséget vallal.



